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A <Pochissime persone, a questo mondo, riescono a ra
normalmente.

Esiste una tendenza molto pericolosa ad accettare tut
che si dice, tutto cio che si legge, ad accettare senza
In discussione.

Solo chi e pronto a mettere in discussione, a pensare
autonomamente, trovera la verita!

Per conoscere le correnti del flume, chi vuole la verita
entrare nell 0acqua?>

Nisargadatta Mahare
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A Era dell'informazione 24 ore su 24.

A Siamo davvero pit informati di prima? 1l Quinto Pc
davvero onnipotente (o quasi)?
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A Realta pitl complessa: grandi Stati, grandi Societa, lol
Importanti hanno imparato a usare a loro vantaggio lo
strapotere del media
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A 1l ruolo dei media @ fondamentale nelle relazioni
|l nhternazional 1 . EO0 addir

A | media sono importanti sia quem@mali un evento
sia quandoon ne parlano
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A Ad esempio: Chi conosce la Primavera araba del
2010/20117
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A Chi conosce il massacro degli uiguri?
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A Vidicegualcosa .

laCecenia
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O vedere

A https://www.google.ch/search?g=beslar@RioeutiB&ris=org.mozilla:it:official&client=difef@s rd=cr
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A Che cosa ricordate dello scandalo dei mutui subprime
grande crash del 20087

AChi sa cos6 | 6Unione eu
prese | e decisioni I n Eu
Consigli o europeo? LOEuUT
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A Che cosa avete capito della Siria?
A Perché fino a due mesi fa se ne parlava molto e ora p
A La guerra civile & forse finita?
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A Punto di partenza fondamentale:

A Il ruolo dei media nelle relazioni internazionali & priori
e imprescindibile Rappresenta | 01 n
compl emento all oattivit?’
alla difesa di interessi contingenti e di interessi stratec

A Dunque un governo deve essere in grado non di
controllare | media (impossibile! Siamo Iin democrazia
di orientarne 1l flusso.

Ve

A
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Come fanno?

Ricorrendo agli esperti di comunicazione.

Distinzione fondamentale:
1. Il consulente opera correttamente applicando tecniclt

2. 1l consulente mira non a informare ma a manipolare
dungue l'opinione pubblica
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Questi sono gpin doctor
Operano avvalendosi di:

Auna perfetta conoscenza dei meccanismi che
regolano Il ciclo delle informazioni

Al ricorso a tecniche sofisticate di condizionament
psicologico delle masse
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A Scoperte Lo studio di otto neuroscienziati cognitivi
dell'Universita San Raffaele

A Perché siamo «Inadatti» alle Scelte Economiche

A La teoria La perdita di una somma, quale che sia, pes
nella nostra mente, soggettivamente, assai piu della v
della stessa somma. Il nostro cervello e le difficolta a
valutare rischi e benefici (Corsera 4.9.2013)

Al test agli studenti de
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ALe donne che fumanoé

A 1l mito del bacon al mattino, piatto tradizionale
anglosassone?

A La psicologia nella nostra vita conta piu di
guanto Immaginiamo
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Ah, la psicologia (Il)

A Gli uomini e le donne sono essere razionali? Prendon
loro decisioni ponderando attentamente tutte le opziol
seguendo criteri scientifici e valutando pro e contro?
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| consumatore razionale

nvestitore razlional e
clittadi no razi onal e e
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A No, numerosi studi scientifici dimostrano che le nostre
decisioni, | nostri comportamenti sono dettati
principalmente da fattori, deaisioniazionali

A 1l cuore conta piu del cervello!

Psicologia, emozioni, intuizioni, istinti, complessi, mer
subliminali, Il bisogno di essere accettati, il conformisr
banwagoning (effetto gregge), eccetera
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ALe vendite di Nespresso

Impressive Sales Development

& Tumowver doubled with in 2 years

s Today, Nespresso sells 10x more than in 2000

" Average annual growth rate exceeds 30% over
the last § years

1163
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Effettotransfer

A 1l caffé & migliorato, & pitl aromatico? No, George Clo
testimonial!
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comunicazione |

E lo stesso vale per la political I §

Quanti di voi hanno letto attentamente il programma d
partito che avete votato alle ultime elezioni?

ASIEEBBRANI©)

ELEZIONI 2013

L’ALBA DELLA TERZA REPUBBLICA

"lv Ny | | t)/? .

oy %
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A Ma il leader della coalizione vi piaceva, vi convin
AVi piaceva perch®é
€ era una dnmpatisedeppajlas on

perche lo ritenevate vicino a voi, simile a voi, un
che ha le vostre idee, la stesgmalella vita, del
problemi

Un uomo che condivide | vostri \si&ss|

WwWw.ejo.cl



Pensavate che avesse | requisiti giusti per guidare Il
pur essendono come noi, uno dei n@andividete la
stessadentita.




A 1l vostro & stato un vstimtivo, subliminale, identitario

A Ed é sempre cosi. Chi punta sulla razionalita perde
(Monti),

A Chi sa intepretare gli umori del Paese vince (Berluscc
Grillo)

AChi non sa darsi unoi den
sintonia col Paese perde anche quando e favorito (Be
e prima di lui altri leader Pd)
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Tre principi guida:
1. Controllare il flusso delle informazioni

2. Pianificare in anticipo ogni comunicazione

3. Valorizzare I'immagine pubblica del presidente
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Controllare e pianificare

ALO6i mportanza dell e font.i
A | criteri di scelta delle nofidkzione ed enfasi.

A 1l potere delle informazioni anonime.
LOoi Il lusione dell o scoop

A Un controllo maniacale e oppressivo delle informazior

A Le informazioni sono sempre accurate?
A 1l caro Colomba
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